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1.기획 개요

본 문서는 로스트아크의
아크그리드 시스템 중 젬 장착 UX 문제를 분석하고, 유저가 보다 직관적으로 최적 세팅을 구성
할 수 있도록 개선안을 제안하기 위해 작성되었다.

현재 젬 시스템은 복잡한 구조와 높은 계산 부담으로 인해 유저가 직접 실험 또는 외부 사이트
의존을 해야 하는 상황이 발생하고 있다.

따라서 본 개선안은
“자동으로 최적 세팅을 구성해주는 시스템”을 통해

유저 경험을 개선하는 것을 목표로 한다.



2.문제 정의

선택 이전에 결과 예측 불가

포인트 효율이 좋은 젬이 전투력 향상에 도움이 되는지, 공격력+추가피해+보스피해등의 옵션 레벨이 높
은 젬이 전투력 향상에 도움이 되는지 한눈에 들어오지 않는다.



2.문제 정의

반복 장착 테스트 강요



2.문제 정의

외부 계산기 사용 증가

유저들이 많이 사용하는 아크그리드 최적화 사이트 ‘ALOA’



2.문제 정의

외부 계산기 사용 증가

시스템 피로도 상승

반복 장착 테스트 강요선택 이전에 결과 예측 불가



3.문제 원인 분석

시스템 복잡도 대비 UX 부족
복잡한 계산 필요
유저 직접 계산 불가 수준



4.개선 목표

유저가 젬을 선택할 때
결과를 즉시 이해할 수 있어야 한다
최적 세팅을 빠르게 구성할 수 있어야 한다



5.개선안 제안

자동 장착 버튼 추가
UI 위치: 젬 장착 화면 상단



5.개선안 제안

UX 흐름 변화

현재 UX 흐름

변경 UX 흐름



5.개선안 제안

변경 UX 흐름 시각화



6.기대 효과

6-1. UX 개선
직관적 선택 가능
반복 테스트 제거

6-2. 유저 경험 개선
스트레스 감소
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